Como pedir la valoracion
de la dependencia
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¢, Qué es esta gestion?

Hacer una solicitud es pedir algo a la Administracion.
Con esta solicitud pides

la valoracién o acreditacion de tu nivel de dependencia.

La solicitud de la valoracidn o acreditacion de la dependencia
es el primer paso para conseguir las ayudas

a las que tienes derecho si eres una persona dependiente.

Hacer la solicitud es pedir a la Administracion

el documento que se llama valoracion o acreditacion.
La valoracién dice:
- Sieres una persona dependiente o no.

- Sieres una persona dependiente,
e también dice cuanta dependencia tienes.

e la dependencia se mide en grados de dependencia.

- A qué servicios y prestaciones tienes derecho

e por tener ese grado de dependencia. Grados de dependencia

. Son los distintos niveles
Para darte la valoracion,

- e de dependencia.
la Administracidn tiene que conocerte

Hay 3 grados:
y revisar tu situacion. Vel

- Grado 1: poco dependiente.

Haz la solicitud para conseguir tu valoracion. - Grado 2: mas dependiente.
- Grado 3: muy dependiente.

En este documento te explicamos como se hace.
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¢ Qué es la dependenciay ser dependiente?

La dependencia es la situacidon de las personas dependientes.
Las personas dependientes

son las que necesitan ayuda de otras personas

para hacer las actividades de su vida diaria,

como comer, vestirse o salir a la calle.

Las personas dependientes necesitan ayuda
por distintas razones como:

- tener discapacidad,

- ser mayores

- otener una enfermedad.

En Espafa hay un sistema
para ayudar a las personas dependientes

y se llama Sistema de la Dependencia.

Este sistema ofrece ayudas como:
- servicios: por ejemplo, ir a un centro de dia.

- prestaciones: por ejemplo, dinero para contratar a una persona cuidadora.

Para conseguir estas ayudas,
necesitas el documento que dices que eres dependiente.

Este documento se llama valoracion.

La valoracién de la dependencia y el certificado de discapacidad
son 2 documentos distintos.

No todas las personas dependientes tienen discapacidad.

No todas las personas con discapacidad son dependientes.
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¢, Quién puede pedir la valoracion de la 000

dependencia? % u?

Pueden pedir la valoracién de la dependencia

todas las personas que viven en Espafia

desde hace 5 afios por lo menos.

¢,Dbnde se pide la valoracion de la -
- =|?
dependencia? NI=
(-

La valoracion de la dependencia
se pide en la Administracion de cada Comunidad Auténoma.
En cada Comunidad Auténoma

se hace en unas oficinas o paginas web distintas.

¢, Como se pide la valoracion de la
dependencia?

La solicitud de la valoracién de la dependencia

es un poco distinta en cada Comunidad Auténoma.
En este documento te explicamos

las partes que son iguales

en todas las Comunidades Auténomas.
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Las partes de la solicitud de la valoracion de la
dependencia

Todas las solicitudes tienen 2 partes:

1- El formulario de solicitud:
Es el documento que rellenas con tus datos

y entregas completado.

Es el documento con el que le dices a la Administracion:
- quién eres,
- qué le pides y

- por qué se lo pides.

2- Documentos complementarios.
Son otros documentos que entregas
junto a la instancia o formulario
con informacidn sobre ti y tu situacion.
Los documentos complementarios

a veces se llaman documentos adjuntos.

Vamos a explicar un poco mas cada parte.

/ La solicitud \

( Parte 1 \ / Parte 2 \

El formulario
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Parte 1: El formulario de solicitud.

El formulario a veces también se llama solicitud.

“, Informacién importante: \

El formulario es distinto en Cada Comunidad Auténoma.

Cada formulario tiene unas instrucciones distintas
para rellenarlo.

Lee con atenciodn estas instrucciones y pregunta tus dudas

K en la Administracion de tu Comunidad Auténoma. /

Algunos datos que hay que rellenar son:
- Datos de la persona que pide la valoracion.
Por ejemplo:
e nombre, apellidos,
e numero de la Seguridad Social, direccidon
e ycoémo quieres que te respondan a esta solicitud:

por correo electrdénico o por carta, por ejemplo.

- Datos de la persona o entidad
gue representa a la persona que pide la valoracion.
Por ejemplo, si es un familiar o una asociacion

quien hace la gestion para la persona.

- Datos sobre la situacion de dependencia.

Por ejemplo:

e sitiene reconocimiento de discapacidad

e ositiene una enfermedad rara
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- Datos de residencia:
Es informacion sobre la nacionalidad

y la situacion legal de la persona.

- Servicios o cuidados que recibe la persona:

Por ejemplo, si va a un centro de dia o a una residencia.

- Autorizaciones para la Administracion:
Significa dar permiso a la Administracién
para consultar informacion sobre ti
y para comunicar contigo

por teléfono o correo electrdnico.
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Parte 2: Documentos complementarios

Los documentos complementarios

son otros documentos
gue entregas junto al formulario y a la misma vez.

Son documentos sobre ti y sobre tu situacion.

~

Cada Comunidad Auténoma pide distintos documentos complementarios.
La lista de estos documentos complementarios esta en el formulario.

Lee con atenciodn esta lista y pregunta tus dudas

en la Administracion de tu Comunidad Auténoma.

Algunos documentos que necesitas presentar son:

- Carné de identidad de la persona que hace la solicitud.

- Carné de identidad del representante de la persona:

cuando la gestioén la hace un familiar o una asociacion.

- Certificado historico de empadronamiento:
Es el documento del Ayuntamiento del municipio donde vives

que dice desde cuando vives ahi.

Otros documentos que puedes necesitar segun tu caso son:
- Sitienes una enfermedad:

el certificado médico de tu enfermedad.

- Sitienes discapacidad:

la acreditacion de tu discapacidad.

- Si eres migrante:

el certificado que dice cuanto tiempo llevas viviendo en Espaiia.
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¢,Donde conseguir mas informacion?

Pregunta en la Administracion de tu Comunidad Auténoma.

Aqui tienes el enlace a la pagina web
y el teléfono de informacién
de cada Comunidad Auténoma

y de las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla:

Andalucia:

e Pagina web: www.juntadeandalucia.es

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacion: 955048000

e Pagina web: www.aragon.es

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacién: 976 714 111

Asturias:

e Pagina web: sede.asturias.es

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacién: 98527 91 00 o0 012



http://www.juntadeandalucia.es/
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/inclusionsocialjuventudfamiliaseigualdad/areas/mayores/solicitud-dependencia.html
http://www.aragon.es/
https://www.aragon.es/-/dependencia.-solicitud-y-procedimiento
https://sede.asturias.es/-/dboid-6269000005545735407573
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Cantabria:

e Pagina web: www.serviciossocialescantabria.org

e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacién: 012

Castilla-La Mancha:

e Pdgina web: www.jccm.es

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
[ ]

Teléfono de informacion: 012

Castillay Ledn:

e Pagina web: www.tramitacastillayleon.jcyl.es

e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacién: 955 048 000

Cataluna:

e Pagina web: gencat.es

E e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacion: 012
Ceuta:

. e Pagina web: sede.imserso.gob
e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacion: 912 667 713
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http://www.serviciossocialescantabria.org/
https://www.serviciossocialescantabria.org/index.php?page=servicio-de-valoracion-de-la-dependencia
http://www.jccm.es/
https://www.jccm.es/sede/tramite/IYI
http://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/Tramite/1259395711876/Tramite
http://www.gencat.es/
https://web.gencat.cat/es/tramits/tramits-temes/Reconeixement-de-la-situacio-de-dependencia?moda=1
https://sede.imserso.gob.es/procedimiento-servicios/detalle/-/asset_publisher/Clv43EZRrpqn/content/dependencia-reconocimiento-de-la-situacion-y-prestaciones/20123
https://sede.imserso.gob.es/procedimiento-servicios/detalle/-/asset_publisher/Clv43EZRrpqn/content/dependencia-reconocimiento-de-la-situacion-y-prestaciones/20123
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Extremadura:

e Pagina web: www.juntaex.es

e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui
Teléfono de informacién: 900 13 14 15

Galicia:

e Pagina web: sede.xunta.gal

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacién: 012

Islas Baleares:

e Pagina web: www.caib.es
e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui
E e Teléfono de informacién: 012 0 971 22 5791

La Rioja:

e Pagina web: web.larioja.org

E e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacion: 900 700 333
Madrid:

e Pagina web: sede.comunidad.madrid

e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacién: 012
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file:///C:/Users/Blanca/Desktop/BLANCA/CEACOG/2%20financiación_DIC23/TRABAJOS/PENDIENTES%20SUBIR/www.juntaex.es
https://www.juntaex.es/w/3977
https://sede.xunta.gal/portada
https://sede.xunta.gal/detalle-procedemento?langId=es_ES&codtram=BS210A
http://www.caib.es/
https://www.caib.es/seucaib/es/200/persones/tramites/tramite/4711729
https://web.larioja.org/
https://web.larioja.org/oficina-electronica/tramite?n=15867
https://sede.comunidad.madrid/
https://sede.comunidad.madrid/prestacion-social/reconocimiento-dependencia
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Melilla:

e Pagina web: sede.imserso.gob

- e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacién: 912 667 713

Region de Murcia:
e Pagina web: sede.carm.es

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacion: 012 y 968 362 000

Comunidad Foral de Navarra:
e Pagina web:

e Enlace a la solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacion:

Comunidad Valenciana:
e Pagina web: www.gva.es
e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui

e Teléfono de informacion: 012 o 963 866 000
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https://sede.imserso.gob.es/procedimiento-servicios/detalle/-/asset_publisher/Clv43EZRrpqn/content/dependencia-reconocimiento-de-la-situacion-y-prestaciones/20123
https://sede.imserso.gob.es/procedimiento-servicios/detalle/-/asset_publisher/Clv43EZRrpqn/content/dependencia-reconocimiento-de-la-situacion-y-prestaciones/20123
https://sede.carm.es/
https://sede.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=7402&IDTIPO=240&RASTRO=c$m40288
http://www.gva.es/
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=G3256
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Pais Vasco:

Alava

e Pagina web: web.araba.eus

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacion: 945 151 015

Guipuzcoa

e Pagina web: www.gipuzkoa.eus

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informacion: 943 112 688

Vizcaya

e Pagina web: www.bizkaia.eus

e Enlace ala solicitud: Haz clic aqui
e Teléfono de informaciéon: 902 54 01 10



https://web.araba.eus/eu/home
https://egoitza.araba.eus/es/-/tr-servicio-de-la-valoracion-de-la-dependencia?redirect=%2Fes%2Finicio%2Ftramites%3F_es_araba_buscador_portlet_full_BuscadorGeneralPortletFull_formDate%3D1701597071978%26p_r_p_searchText%3Ddependencia%26p_r_p_assetCategoryIds%3D6034797%26_es_araba_buscador_portlet_full_BuscadorGeneralPortletFull_facet-parameter-name%3Dp_r_p_assetCategoryIds%26_es_araba_buscador_portlet_full_BuscadorGeneralPortletFull_term_0%3Don%26_es_araba_buscador_portlet_full_BuscadorGeneralPortletFull_searchContainerPrimaryKeys%3D%26p_auth%3D
http://www.gipuzkoa.eus/
https://egoitza.gipuzkoa.eus/es/listado-tramites/-/tramiteak/xehetasuna/843
http://www.bizkaia.eus/
https://ataria.ebizkaia.eus/es/catalogo-de-tramites-y-servicios;jsessionid=2HbQaz9ygrSULF97dmE8iNSCmxJLlEofhN3ldequ.p0vappjb71:internet01
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